KREDIETREKENING AANSOEK Sere_med

Rekeninge Departement
Kontak Persoon: Elizabeth
Tel: 011 262 2220 uitb: 120
Epos: accounts@seremed.com

8 Quark Crescent, Linbro Business Park, Sandton, 2090 atateato BT gusiess hougn i)

Deur die kredietrekeningaansoek te onderteken en die bepalings en voorwaardes hierby aangeheg te parafeer, bevestig u dat u inligting wat
verskaf is korrek is en erken u dat u ons betalingsvoorwaardes en verkoopsvoorwaardes verstaan en aanvaar.

Al die afdelings moet voltooi word voor indiening. E-pos asseblief na accounts@seremed.com
KLIENTBESONDERHEDE
REKENING NAAM:
HANDEL AS:
BTW REGISTRASIE NOMMER: JARE IN BESIGHEID:
BESKRYWING VAN BESIGHEID - MERK ASSEBLIEF DIE TOEPASLIKE BOKS EN VOLTOOI

DOKTER [ ] | SPESIALITEIT PRAKTYK NOMMER:
APTEEK [ ] | PRAKTYK NOMMER: REGISTRASIE NOMMER:
ANDER [ ] | TIPE BESIGHEID: REGISTRASIE NOMMER:

ADRES EN KONTAK BESONDERHEDE
GEREGISTREERDE FISIESE ADRES:

AFLEWERINGSADRES:

TEL: EPOS: SELFOON NR:
REKENINGBESONDERHEDE
NAAM VAN BANK: TAK:
REKENING NR: TAKKODE:
NAAM VAN PERSOON VERANTWOORDELIK VIR DIE BETALING VAN DIE REKENING:
TEL: EPOS:
AANVANKLIKE KREDIETLIMIET BENODIG: R
EIENAAR / DIREKTEUR INLIGTING
VOLLE NAME AMPSTITEL ID NO SELFOON NOMMER

VERPLIGTE DOKUMENTE - MOET SAAM MET AANSOEK INGEDIEN WORD
1. KOPIE VAN PRAKTYK / REGISTRASIE NOMMER
2. KOPIE VAN IDENTITEITSDOKUMENT VAN EIENAAR / DIREKTEUR(E)
3. BEWYS VAN BANKREKENING (BRIEF VAN BANK)

Handtekening van gemagtigde persoon Naam
Verantwoordelik vir die rekening

Ampstitel Datum

Dankie dat u ons krediet rekening aansoek voltooi het.

'n Brief van ons Rekeninge Departement sal aan u gestuur word om ontvangs van u aansoek te erken
BESTUDEER EN PARAFEER AANVULLENDE TERME EN VERKOOPSVOORWAARDES.
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Sere-med Betalingsterme en Verkoopsvoorwaardes
Nasionaal / Internasionaal

BETALINGSVOORWAARDES

e Volle betaling word vereis binne 30 dae vanaf datum van staat. Rente teen 'n koers van 17.5% sal gehef

word op rekeninge wat ons kredietvoorwaardes oorskry.

Kontantdeposito’s sal nie in ons rekening aanvaar word nie.

Rekeninge wat 60 dae oorskry, sal outomaties gevries word.

Skikkingsafslag is nie van toepassing nie.

Produkte bly die eiendom van Sere-med totdat dit ten volle vereffen is.

Alle pryse aangehaal sluit BTW (belasting op toegevoegde waarde) uit. Nie van toepassing op internasionale (SADC)
verspreiders nie.

Om voordeel te trek uit ,en om ons kredietfasiliteit van 30 dae vanaf datum van staat ten volle te benut, stel ons voor dat jy jou
maandelikse bestellings aan die begin van elke maand plaas.

Ons staat word aan die einde van die maand per e-pos gestuur, betaling is betaalbaar 30 dae vanaf datum van staat, wat
effektief kredietvoorwaardes van ongeveer 60 dae vanaf datum van aankoop toelaat.

State word twee keer per maand per e-pos vanaf ons Rekeningafdeling (accounts@seremed.com) uitgestuur ('n tussentydse staat as
'n herinnering en daarna, aan die, einde van die toepaslike maand, die finale staat).

Vir enige rekeningnavrae of bystand, kontak asseblief vir Elizabeth by 011 262 2220 uitbr. 120
BETALING VOOR AFLEWERING

1. Gebruik asseblief die proforma-faktuurnommer as u betalingsverwysing.
2. Volle betaling word vereis via EFT in ons rekening voor aflewering (bankbevestiging).
3. Proforma-faktuur en gekwoteerde pryse is geldig soos aangedui op die proforma-faktuur.

BETALINGS NA REKENING BETALINGS NA REKENING
Sere-med Sere-med

Investec Bank Standard Bank

Rekening nr: 40005089789 Rekening nr: 202461874

Tak kode: 580105 Midrand Tak: 001155

Betalings moet gemaak word aan die bankrekening wat op die faktuur aangedui word.
Stuur bewys van betaling per e-pos na accounts@seremed.com

MINIMUM BESTELLINGSWAARDE
R 2 000.00 uitgesluit BTW - Kourier Aflewering

'n Afleweringstoeslag wat deur Sere-med bepaal moet word, sal van toepassing wees vir 'n bestelling onder die minimum
bestelwaarde. Die kliént sal geraadpleeg word en versoek word om 6f die waarde van die bestelling te verhoog 6f die
afleweringstoeslag te aanvaar.

KREDIET LIMIET

'n Aanvanklike kredietlimiet sal voorgestel word, daarna sal ons verkoops- en rekeninge-afdeling die rekeningstatus periodiek
hersien.

Die kredietlimiet sal slegs verhoog word op versoek van die kliént wat vereis sal word om die toepaslike dokument te
onderteken wat 'n verhoging in hul kredietlimiet by Sere-med versoek.

Om te verseker dat ons goedere betyds afgelewer word en dat die afleweringshouer geidentifiseer word as dié van Sere-med,
word 'n Sere-med-handelsmerk kleefband gebruik. Hierdie band is duidelik sigbaar en help om te identifiseer dat die aflewering
van Sere-med is. Dit verhoed dat Sere-med oproepe van kliénte ontvang wat navraag doen oor hul bestelling wanneer die
goedere in werklikheid betyds afgelewer is en 6f misplaas is 6f iewers onoopgemaak op die kliént se perseel bly en nie aan die
persoon gegee is wat die bestelling geplaas het of die inhoud benodig nie.

BTW

Die kliént erken dat ingevolge die Wet op Belasting op Toegevoegde Waarde (“BTW”), BTW teen die heersende koers soos op
datum van die kliént se handtekening, van toepassing sal wees en afsonderlik aangedui word, as die BTW-gedeelte op die
Sere-med-faktuur. In die geval van enige veranderinge in die koers waarteen BTW betaalbaar is, sal die nuwe koers

geimplementeer word.
Kliént parafeer
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INTERNASIONALE (SADC) VERSPREIDERS
Ons beleid is om geen versoeke vir terugbesorging van goedere vir krediet te aanvaar nie, tensy:

o Verkeerdelik voorsien.

e Beskadig tydens aflewering (moet vervang word / voorwaardes geld*)
Foutiewe mediese toerusting (sal 6f herstel word (kwotasie moet verskaf word) 6f vervang word sonder enige koste /
voorwaardes geld*)

* Voorwaardes geld — Vir Sere-med koste of dié van die kliént / verspreider.

Alle kostes om gemagtigde mediese toerusting terug te stuur vir diensopdaterings of herstelwerk sal deur beide
partye (Sere-med / verspreider) bepaal word.

AFLEWERING

Internasionale (SADC) verspreiders moet hul bestellings afhaal deur hul aangestelde logistieke (koerier) maatskappy te
gebruik. Ons verspreiders moet verseker dat goedere volledig verseker is voordat dit van ons perseel af opgetel word en
gedek is tydens vervoer na hul pakhuisfasiliteite in hul onderskeie lande.

Internasionale (SADC) verspreiders is verantwoordelik vir alle doeanebelasting en -regte vir goedere wat Suid-Afrika verlaat.
GOEDERETERUGBELEID

1. Sere-med sal geen versoek aanvaar dat goedere opgehef en gekrediteer word sodra volle betaling, 'n proporsionele
betaling of 'n bestelooreenkoms onderteken en ontvang is deur ons rekeningkundige/verkope-afdeling nie. Dit sal
insluit bestellings wat met 'n amptelike bestelnommer ontvang is, bestellings wat per e-pos ontvang is, bestellings
wat deur ons verkoopsverteenwoordigers geneem en ingedien is, bestellings wat via die Sere-med
Kliéntebestelkatalogus (KKB) ingedien is en bestellings wat deur ons televerkope-afdeling per telefoon ontvang
is.Sere-med sal altyd wettige eienaarskap behou van ons produkte wat verskaf is waarvoor nie betaal is nie. Die kliént sal
Sere-med onmiddellik in kennis stel indien enige van hierdie produkte waarvoor nie betaal is nie, op die punt staan om
gehef te word of aanspreeklik word of met beslaglegging gedreig word. Die kliént sal Sere-med vrywaar teen alle verlies
en skade wat deur sodanige optrede veroorsaak word en met Sere-med reél dat die onbetaalde goedere opgehef en aan
Sere-med teruggestuur word voordat enige sodanige aksie geimplementeer word.

2. Tensy Sere-med in kennis gestel word binne 3 uur nadat die bestelling geplaas is en voordat die bestelling
versend word, per koerier, (nie van toepassing indien reeds betaal nie), sal die bestelling nie gekanselleer of
gekrediteer word nie

3. Indien goedere verkeerd verskaf word (tekorte sal nie aanvaar word nie verwys punt 5) of beskadig is tydens
aflewering, moet 'n mondelinge of tydige skriftelike kennisgewing per e-pos ontvang word deur
vasie@seremed.com / sharon@seremed.com of skakel 011 262 2220 binne 7 werksdae na ontvangs van
aflewering

4. Neem asseblief kennis: Voor aflewering gaan die inhoud en hoeveelhede van die produkte wat gefaktureer is deur 'n
drie (3) fase kontroleprosedure deur twee pakhuisamptenare om te verseker dat dit wat gefaktureer is, verskaf word
en die hoeveelheid verpak is 100% korrek. Die 3de fase word gedoen deur 'n pakhuistoesighouer (3 handtekeninge
op die faktuur) en in sommige gevalle word foto's geneem vir toekomstige verwysing van wat gefaktureer, verpak en
versend is.

5. Sere-med sal nie 'n kredietversoek goedkeur of aanspreeklik gehou word vir enige verlies, diefstal of skade aan ons
voorraad na ontvangs en terwyl dit op die perseel van die kliént is nie.

6. Ditsal van toepassing wees sodra die goedere ontvangde bewys / faktuur deur die kliént onderteken is. Sere-med sal
geen verskonings aanvaar nie, soos — goedere ontvang, maar nie nagegaan nie of kort verskaf (verwys punt 5).

7. Sodra goedere ontvang is, sal Sere-med nie versoeke aanvaar dat enige voorraad teruggestuur word nie as gevolg
van die volgende:

(a) Voorraad het verval of naby die vervaldatum
(b) Voorraad verkoop nie
(c) Vuil of beskadigde voorraad of verpakking terwyl dit in die kliént se besit is

HANTERINGSFOOI (Goedere teruggestuur aan Sere-med)

Sere-med is binne sy regte om na ons goeddunke 'n hanteringsfooi (koerier / afleweringskoste / administrasie ens.) van nie
minder nie as 20% van die waarde van die faktuur te hef vir:

A. Goedere is verkeerd bestel en 'n teruggawe word versoek.
B. Voorraad of verpakking wat by terugbesorging beskadig of vuil gevind word.

Kliént parafeer
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KLIENTTERUGVOER

Hierdie inligting, hetsy dit positief of negatief is, word waardeer en ondersteun ons beleid van voortdurende verbetering wat
gelei word deur ons ISO 13485-sertifisering en SAHPRA-voldoening.

'n QR-kode sal op ons nuwe faktuur beskikbaar wees vir kliénteterugvoer. Gebruik asseblief die skakel vir kliénteterugvoer wat
op ons webwerf (www.seremed.com) beskikbaar is totdat ons nuwe faktuur beskikbaar is.

Bevestiging van die bestelling of opening van 'n rekening impliseer dat die kliént die inhoud van ons
betalingsvoorwaardes en Verkoopvoorwaardes gelees het en daarmee saamstem.

Parafeer asseblief elke bladsy van ons betalingsterme en -voorwaardes hierin.
Ons bedank u vir u besigheid.

Verkope / Rekeninge span
Sere-med

Kliént parafeer

Ver_5_9/09/25
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